AYUNTAMIENTO DE
EL ORO 2025 - 2027

GOMUANG DAL
ESTADO DE

MEXICO

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE:

CONVENIO DE PAGO DE AGUA Y DRENAJE

DESCRIPCION: CODIGO DE LA CEDULA |

LA OPCION DE REALIZAR UN CONVENIO DE PAGO SE LLEVA ACABO PARA AQUELLOS USUARIOS QUE POR MOTIVOS PERSONALES NO
CUENTAN CON LOS RECURSOS ECONOMICOS PARA CUBRIR EN TIEMPO Y FORMA, EL PAGO CORRESPONDIENTE AL SERVICIO QUE SE
BRINDA POR SUMINISTRO DE AGUA Y DRENAJE, POR LO QUE ACUDE AL ORGANISMO PARA SOLICITAR EL APOYO DE REALIZAR SU PAGO
EN CONVENIO DE PARCIALIDADES RESPECTO A LA LIQUIDACION TOTAL DE SU ADEUDO POR SERVICIO DE AGUA Y DRENAJE.

. LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y SUS MUNICIPIOS ARTICULOS 60 Y 66.
° CODIGO FINANCIERO PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS ARTICULOS 32,33 Y 34,

FUNDAMENTO LEGAL:
ACTA DE CONSE)O DIRECTIVO DEL ORGANISMO NUM. ODAPAS/ORQ/002/2025, DE FECHA 03 DE MARZO

2025.
l VIGENCIA DEL |
BleTall] e WMo IN | CONVENIO DE PAGO Y RECIEO DE PAGO. DOCUMENTO [N
A OBTENER:
iSE REALIZA EN LINEAY: 51| NO | DIRECCION WEB NO APLICA

| CUANDO EL USUARIO NO CUENTE CON LA LIQUIDEZ ECONOMICA PARA PAGAR EN UNA SOLA

= OUE " - ;
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: EXHIBICION SU ADEUDO TOTAL.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y N O APLICA.
OBJETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL | COPIAS anotar FUNDAMENTO j:URIDILO-ADMINlSTRATIVO,
con nimero la

ISITOS: anotar la palabra
REQUISITOS: “‘mq‘l' lﬁ\i‘g‘b‘ ' cantidad de
s copias

PERSONAS FiSICAS

e INE s« ACTA DE CONSEJO DIRECTIVO DEL
g i ORGANISMO NUM. ODAPAS/ORO/002/2025,
DE FECHA 03 DE MARZO 2025.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

R NE . ACTA DE CONSE]O DIRECTIVO DEL
ORGANISMO NUM.

Sl [ ODAPAS/ORO/002/2025, DE FECHA 03

DE MARZO 2025.

INSTITUCIONES PUBLICAS

. INE « ACTA DE CONSEJO DIRECTIVO DEL
ORGANISMO NUM.

SI ! ODAPAS/ORO/002/2025, DE FECHA 03

DE MARZO 2025.

PASOS A SEGUIR QUE DEBE | e PRENTARSE EN VENTANILLA DEL O.D.AP.AS. A SOLICITAR FACILIDADES PAGO ATRAVES DE CONVENIO.

DE REALIZZR EL

CIUDADARG e REALIZAR EL PRIMER PAGO EN VENTANILLA Y FIRMAR CONVENIO POR ESCRITO.

PLAZO MAXIMO DE INMEDIATA

RESPUESTA

COSTO: = DEACUERDO AL e Fundamento Juridico: GACETA DE GOBIERNO DE FECHA 27 DE DICIEMBRE
ADEUDO QUE DE 2024, DECRETO MNo.62 ARTICULO OCTAYO
PRESENTA EL
USUARIO

FORMA DE PAGO: EFECTIVO [ X ‘ TARJETA DE CREDITO | X | TARJETA DE DEBITO | X | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) | -

DONDE PODRA PAGARS

CAJA DE COBRO DEL O.D.A.P.A.S.




AYUNTAMIENTO DE
EL ORO 2025 - 2027

COBLANG DEL
ESTADO DE

MEXICO

OTRAS ALTERNATIVAS: TRANSFERENCIA BANCARIA

CRITERIOS DE iz
RESOLUCION DEL EL USUARIO DEBERA DEPOSITAR EL 20% DE ACUERDO A EL ADEUDO TOTAL DEL SERVICIO PARA PODER

TRAMITE REALIZAR DICHO CONVENIO DE PAGO; LA DIFERENCIA SE PAGARA EN PARCIALIDADES.

APLICACION DE LA
AT UL RS NO APLICA (RESPUESTA DE MANERA VERBAL)

OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

O.D.AAPAS. EL ORO, MEXICO.

O.D.APAS. EL ORO, MEXICO.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

CALLE: | AV. DEL FERROCARRIL (PLANTA ALTA DEL MERCADO MUNICIPAL) INO. INT. Y EXT.: SIN

COL. CENTRO MUNICIPIO: EL ORO, MEXICO.
HORARIO Y DIAS DE ATENCION: BRI N N-SIR I RAN

TELEFONOS: EXTS.: | FAX: CORREO ELECTRONICO:

NO APLICA odapaserg@gmail.com

NO APLICA

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NO APLICA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: NO APLICA

DOMICILIO: | ; NO.INT.Y EXT: | NO APLICA
COLONIA; | NO APLICA | MUNICIPIO: | NO APLICA

HORARIO Y DIAS DE ATENCION: EN[e¥-X-/NlalY

TELEFONOS: ; CORREQ ELECTRONICO: ¢
NO APLICA

NO
APLICA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

FORMATO(S)

NO APLICA
DESCARGABLES |

INFORMACION ADICIONAL
. iCual ES EL PLAZO MAXIMO PARA LIQUIDAR UN CONVENIO DE PAGO?

PREGUNTA FRECUENTE |:

RESPUESTA:

|

AL 31 DE DICIEMBRE DE CADA ANO

{Qué ANTICIPO EN LO MINIMO QUE SE PUEDE DEJAR PARA ELABORAR EL CONVENIO DE PAGO?
EL 20% DEL ADEUDO TOTAL.

PREGUNTA FRECUENTE 2:

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE 3: S NO CUENTO CON EL INE QUE OTRA IDENTIFICACION PUEDO PRESENTAR!

RESPUESTA: PASAPORTE, LICENCIA DE CONDUCIR.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

NO APLICA
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